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REGULAMENTO DE AQUISIGAO E UTILIZAGAO DE

LICENCAS DE ACESSO AO LEILAO DE PESCADO ONLINE

1. As licengas de utilizagdo do leildo de pescado online, sdo pessoais e
intransmissiveis e permitem o acesso a todas as lotas onde esteja instalado o
sistema de venda online.

2. Para garantirem o acesso ao leilao online, os intervenientes no actual leilao
de pescado que quiserem adquirir licengas, terdo que proceder a sua
inscrigao, através de e-mail, fax, carta ou presencialmente, dirigindo-se aos
servigos administrativos das lotas onde se encontre instalado o novo sistema.
Poderao ainda contactar directamente a Direcgdo Comercial & Marketing, em
Lisboa.

21. No caso de ainda nao estar inscrito como comprador na
Docapesca, devera previamente formalizar o seu pedido e entregar os
documentos e garantias necessarios, na lota onde vai solicitar a
inscricdo de acesso ao Leildo Online.

2.2.0s requisitos de acesso ao leildo online, bem como de inscri¢cao
como comprador, estdo disponiveis na pagina da Docapesca, na
internet.

3. As licengas de acesso ao leilao online serdao vendidas aos interessados
inscritos neste novo sistema que cumpram as condigbes que a seguir se
apresentam.

3.1. O custo das licengas de acesso a compras online & de € 200,
acrescido de IVA a taxa legal em vigor. O cédigo e a chave de acesso
ao sistema sao disponibilizados logo apés o referido pagamento.

3.2. A referida licenga, pode também ser adquirida através do
pagamento mensal de € 10, acrescido de IVA a taxa legal em vigor,
pagos durante o periodo de 2 anos. O cédigo e a chave de acesso ao
sistema sao disponibilizados logo apés o primeiro pagamento.

3.3. O cliente pode também optar por adquirir uma licenga
exclusivamente para visualizacdo e acompanhamento do sistema de
leildo online, cujo custo € de € 5 mensais, acrescidos de IVA a taxa
legal em vigor, devido enquanto se mantenha a sua utilizagdo. Em caso
de pretender cancelar este acesso, o cliente deve informar a
Docapesca por escrito até ao termo do periodo em curso.

3.4. Como incentivo e estimulo a utilizagao deste novo sistema e para
que o utilizador disponha de um periodo experimental de adaptagao, a
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licenga sera disponibilizada gratuitamente, durante um periodo maximo
de 90 dias, para o acesso a compras online, e de 5 dias, para o acesso
exclusivo a visualizagao do sistema.

3.5. Findo o periodo experimental, sera dado inicio ao pagamento da
licenga, nos termos e condigdes definidos nos pontos 3.1, 3.2. e 3.3.
anteriores, ou sera a mesma cancelada, mediante a recepgao na
Docapesca, antes do termo do periodo experimental, de documento
escrito do cliente nesse mesmo sentido.

3.6. A cedéncia gratuita a titulo experimental do acesso ao sistema do
leilao online, fica condicionada a disponibilidade de licengas em stock.

4. O extravio, esquecimento ou perda dos codigos inerentes a licenga, & da
exclusiva responsabilidade do proprietario da mesma.

41 No caso referido no ponto anterior, 0 respectivo proprietario,
compromete-se a comunicar verbalmente, e de imediato, a ocorréncia
a Docapesca que procedera a suspensao da licenga.

42 A comunicagdo sera posteriormente confirmada por escrito, no
prazo maximo de trés dias a contar da comunicagao verbal.

4.3 A alteragao dos elementos da licenga: cédigo e chave de acesso,
serao enviados ao cliente, logo que a comunicagao por escrito chegar,
via carta, email ou fax, de forma a abreviar tanto quanto possivel o
processo.

4.4 A reactivagdo da licenga nao implica acréscimo de custos para o
cliente.

5. Em caso de impedimento resultante de avarias técnicas do sistema online,
bem como em casos fortuitos ou de forga maior, a Docapesca nao é
responsavel por eventuais prejuizos que dai possam resultar.

5.1.Para permitir o acesso ao leildao de pescado aos compradores,
durante as operagdes de reparagao do sistema online ou de eventuais
problemas nos equipamentos do utilizador, a Docapesca
disponibilizara, temporariamente, um comando remoto de infra-
vermelhos, aos intervenientes que ndo o possuirem, por forma a ser
utilizado para efectuar compras presenciais.

6. Os compradores adquirentes de licengas de acesso ao leildo online sao
responsaveis pelo uso indevido das mesmas, sendo expressamente proibida
a sua cedéncia a terceiros.

6.1. Em caso de cedéncia a terceiros a licengca sera, de imediato,
cancelada.
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7. A Docapesca nao se responsabiliza pela instalagdo do software licenciado
no computador do adquirente da licenga, devendo ser o mesmo a fazé-lo,
através das instrugdes constantes no Manual do Utilizador, sito na pagina da
Docapesca na internet.

7.1. A Docapesca disponibilizara um nUmero de telefone para
atendimento e apoio ao cliente, nos casos de dificuldades na
instalag@o, ou em situagées anémalas.

7.2. A Docapesca podera dar apoio técnico, quando expressamente
solicitado, nas instalagbes do cliente. Neste caso, serdao imputados ao
cliente, os custos de deslocagdo e de mao-de-obra, de acordo com a
tabela em vigor.

7.3. Eventuais problemas técnicos com o computador do cliente, ndo
serao resolvidos pelos técnicos da Docapesca.

8. A velocidade minima na internet do utilizador devera ser de 7 Mbits, sendo
a velocidade recomendada de 10 Mbits ou superior. O utilizador devera
possuir um computador com o sistema operativo Windows XP ou superior,
com um minimo de 512 Mb de meméria e 1 Gb disponivel em disco.

9. Em caso de cessagao de actividade, os proprietarios de licengas de acesso
que as tenham pago na totalidade no momento de inscricao podem, se assim
o entenderem, devolvé-las a Docapesca. Em contrapartida, a Docapesca
pagara:

60% do valor de aquisi¢ao durante o primeiro ano;
30% do valor de aquisi¢do durante o segundo ano.

10. Em tudo o mais que esteja omisso no presente regulamento, no que

concerne ao funcionamento geral do leilao, remete-se para o Regulamento
Interno de Exploracédo das Lotas e para a legislagdo em geral.

Lisboa, 21 de Setembro de 2010

O CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
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