“®) DOCAPESCA

PORTOS E LOTAS, S.A.

LEILAO ONLINE

Manual do Utilizador




INDICE

“P) DOCAPESCA

PORTOS E LOTAS, S.A

1 - VANTAGENS PARA O COMPRADOR 3
2 - PERGUNTAS FREQUENTES (FAQ’S) 4
P1. COMO € AUAO ACOSSO? ....eoreveererrreserseriseessissassesasssssessassesssssesssssssesssesssssssssssssessssssssssassssasssssssssssssssessssssssssassesssssassssassssssssssesans 4
P2. COMO S€ ACEAL QO SISEEINIA? ...ooveereveerireriesressesisssissssassesssssisssssssesssssasssssssssssessssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssessssssssssssssans 4
P3. Em quantas lotas posso cOMprar SIMUIEANEAMENLE? .........wwvrverrrnsernsressssnsisssssisssssssssssssssssssssassssssssasssssssssssssssesans 4
P4. ComO fACO A MINAA LICTEAGAO? ...couneeveierereirrrsirissirisserisssesisssesisssesisssesisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssasssssanss 5
P5. Como pago € IeVANTO 0 MEU PESCAUO? .......cevererrerserssrsssssssesssesisssssssssssesissssssssassssssssassssssssssssssssssssssasssssssssssesssssssssssssans 5
P6. Como acedo a informag@o eStatiStiCa AAICIONQAI? ........cevveeeverereeerisressirssrssssssesssssissssssssssssissssssssassesssssassssssssssssassesans 5
3 - DIFERENCAS FACE AO ACTUAL 6
ANTIGO PAINEL DE VENDA ...oovtvstesevseevstrsssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssassassssssssssssasssssssasssssssssassssssssassassasssssssssssssssns 6
NOVO PAINEL DE VENDA ....ooooeesesvstrisisssisessssisssisssssssssssssssssesssssssasssssasssssssssssssssasssssassassssssssssssasssssassassssssassasssssassssasssssssssssssssans 6
Ecra de CONfIGQUIAGCAO (@ TOCIAS .....cuveuverirererirressirsssissssssesssesissessassassesssssssssssssssssssassssssssasessssssssssssssssssssssessssssssessnssssssasssssssses 10
Linha referente 4s UILIMAS COMPTAS: ..wweronirinsirissserissserisssesisssesisssesisssssassssssssssssssssssssssssssssanssssssssssssssssssssssesssesassssss 12
4 - DESCRICAO DA INSTALAGCAO DE LEILAO ONLINE: 13

Manual do Utilizador - Vendas Online




1 - Vantagens para o comprador

o Comprar em varias lotas em simultaneo

o Comprar a partir de qualquer local

o Estar no conforto do escritério e ver o peixe

. Aumentar a sua oferta através do acesso a mais pescado
. Reduzir os custos do processo de compra

o Facilidade de utilizacdo

o Aceder a informacao estatistica adicional
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2 - Perguntas frequentes (FAQ’S)
P1. Como é dado acesso?

Basta contactar os servigos centrais da Docapesca e recebera um cédigo de acesso e

respectiva palavra-chave.

No pedido serd necessario identificar quais as lotas em que pretende comprar (ex:

Peniche e Matosinhos).

NOTA: Os plafonds de crédito continuam a ser estabelecidos lota a lota.

P2. Como se acede ao sistema?

Ao receber o cédigo de acesso devera fazer o download do software no site da

Docapesca.

Apés a instalacdo do mesmo, em qualquer computador com um sistema operativo

Windows XP e uma ligacdo a internet, podera comegar a comprar Online.

P3. Em quantas lotas posso comprar simultaneamente?

Em todas as que estiverem a vender. No entanto, por motivos de espaco util do ecr3,

s6 conseguimos visualizar dois leildes em simultaneo.

Pode, em qualquer momento e sem interromper as compras num dos leildes, escolher

outra lota para a outra metade do ecra.
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P4. Como faco a minha licitacdo?

Com um “clique”, escolha qual dos leildes quer activar e licite através das teclas de

funcao (F1 aF12).

As teclas de fung¢dao (F1-F10) podem ser configuradas pelo utilizador para licitar

quantidades fixas.

A tecla F11 permite interromper o leildo e, de seguida, digitar a quantidade

pretendida.

Finalmente, a tecla F12 permite licitar todo o lote a venda

P5. Como pago e levanto o meu pescado?

Da mesma forma que o faz para uma compra tradicional.

P6. Como acedo a informagdo estatistica adicional?

Com o mesmo cddigo de acesso que lhe foi fornecido para a lota Online.

Esta informacdo esta disponivel numa area reservada ao site da Docapesca.
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PORTOS E LOTAS. 5. A

LOTE CAIXAS

8888 888

ESPECIE TAM.

ABCDEFGH 8 8

BARCO

ABCDEFGH

AVISOS

FRE.
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ESCUDOS

8888888

PRECO

8888. 88

PESO

888.8

COMPRADOR

88888

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ01234567890

COMPRADOR
PO
158 (o
1

LOTE CAIXAS
BARCO
Senhora da Boa Pesca
ESPECIE
Pescadado Alto
BARCO ESPECIE
Senhora da Boa Pesca Robalos
Senhora da Boa Pesca Pombos
Menino do Mar Pescada

Menino do Mar Pescada

AREA DE AVISOS
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PRECO

18.95

PESO PESO TOTAL

10 12.0 120.0

APRESENTACAO
INTEIRO
CXS
1 E Inteiro
2 E Inteiro

2 E Rabos
1E Inteiro
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Descricao Novo Painel de Venda

O Novo Painel de Venda esta agora constituido por novas informagoes, de forma a tornar ainda mais transparente a
venda de pescado por leildo electronico e fornecer maior conforto a todos os intervenientes, proporcionando dados
adicionais.

Foram introduzidas 6 informagdes, que passamos a explicar:

1 Tipo de Comprador : L — Comprador em Lota; O — Comprador On-Line; C — Ordem de Compra
2 Peso Total : Peso Total do lote a ser vendido

8 Nome da Embarcagao com pescado em venda

4 Apresentacdo do pescado: inteiro, esviscerado, rabos, etc..

5 Préximos lotes a serem leiloados

6 Aviso : varios tipos de informagdo de forma a alertar os intervenientes

COMPRADOR

PRECO

X ,
OL 8] [

LOTE FESO PESO TOTAL

ESPECIE T F APRESEMTAGH ESPECIE T F  APRESENTAGA

ESPECIE
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Descricdo Painel de Venda Online

O Painel de Venda Online é constituido por dois (2) painéis de informagado, podendo
estar activos os dois, apenas um, ou mesmo nenhum, no caso de nao existirem lotas

Online activas.

Defini¢do da informagao constante no painel de venda Online. Serdo definidas linha-a-

linha todas as informacdes constantes no Painel Online da figura anterior.

Linha 1

Compostas pelos campos: Ligar, Webcam e Configuracao

. Ligar - se desejarmos ligar ao Leildao Online, devemos clicar neste campo;
imediatamente surgird o ecra de solicitacdo de identificacdo, conforme figura e que
sera descrito mais a frente como Ecra de Login.

. Webcam - aqui podera ser visualizada o pescado que esta sendo leiloado no
momento, no ecra activo.

o Configuracao - Clicando neste botdo ira surgir o ecra de configuracdo das
teclas para paragem do leildo e respectivas quantidades, este ecra sera tratado mais a

frente como Ecra de Configuracao de Teclas.

Linha 2

Esta linha mostrara as lotas que estardo disponiveis para serem seleccionadas, sendo

também composta pela data e hora.
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O Ecra de Login s6 podera ser utilizado por clientes da Docapesca ja devidamente
registados e com todos os pré-requisitos preenchidos para poder ser um comprador

via leilao Online.

D

PORTOS E LOTAS, 5.4 MODULO DE WENDA REMOTA - 1.0

LIMGUAGER O FORTUCUES @ EMNGLISH

Campos a serem preenchidos:

o Utilizador - deverda ser digitado o cddigo de utilizador fornecido pela

Docapesca, que é individual e intransmissivel.
. Password - devera ser digitada a palavra chave (password) fornecida pela

Docapesca, para o utilizador ja introduzido.

Para além do ecra estar escrito em portugués, podera optar-se pelo inglés; para tal

devera ser clicado um dos dois campos disponiveis.

Preenchidos os campos carregar no botao “LIGAR”, ou em “FECHAR” para ignorar.
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O Ecra de Configuracao de Teclas, permitira ao cliente da Docapesca, configurar
as teclas de F1 até F12, para as quantidades que este queira comprar, quando da

paragem do leildo, que é sempre feita por uma dessas teclas.

CONFIGURAGAO DE QUANTIDADES

TECLA N® CAIXAS A COMPRAR  TECLA N2 CAIXAS A COMPRAR

Neste ecra as teclas estao configuradas de F1 até F10, para quantidades de 1 a 10
respectivamente. A tecla F11, dard hipétese da quantidade de caixas ser escolhida
(digitada), no teclado numérico do computador, entre o valor minimo 1 e o maximo

que podera ser até o numero total de caixas a venda nesse lote.
A tecla F12 quando premida, arrematara o total do lote posto a venda.

Para alteracdes efectuadas no teclado, devera ser premido o botao “GRAVAR”, de

forma que as alteragdes surtam efeito.
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Linha 3 COMPRADOR

COMPRADOR 5 PRECO
O E ol |
Linha 4
LOTE et PESC PESCO TOTAL

Linha5 BARCO

Linha6 .
APRESEMT )

Linha?7 BARCO ESPECIE T F APRESENTACAD xS

Linha8-12

o Linha 3 - comprador que fez login tera nesta linha mostrado o seu niumero de

registo na Docapesca

o Linha 4 - na figura circular devera estar o nimero da lota que foi seleccionada
para este painel. A selecgdo é feita quando se arrasta uma das lotas disponiveis (linha
2) para dentro deste circulo. Quando este circulo estiver preenchido em branco,
significa que é este o painel activo para licitacdo. Em caso de mudang¢a de painel
activo, pressionar a tecla “TAB”

O campo “Comprador” fica preenchido quando um comprador licita uma venda, o
“Tipo” identifica se é uma compra na lota (L), comprador Online (0O) ou uma ordem de

compra (C), a “Quantidade” de caixas que foi comprada e a que preco.

. Linha 5 - esta linha informa-nos sobre o nimero do “Lote” que esta posto a
venda, a “Quantidade” de caixas deste lote, o “Peso” da caixa que esta a ser leiloada e o
“Peso Total” do lote.
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. Linha 6 - neste local ird aparecer o nome do “BARCO” que esta com o pescado a

venda no momento.

° Linha 7 - nesta linha estardo presentes o nome da “Espécie”, o seu “Tamanho” e

“Frescura” e também a identificacao da “Apresentacdao” do pescado em venda.
° Linha 8-11 - estardao aqui apresentados os préximos quatros lotes que serdo

postos a venda com a seguinte informacdo: “Barco”, “Espécie”, “Tamanho”, “Frescura”,

“Apresentagdo” ,”Caixas” e “Peso”.

Linha referente as ultimas compras:

ULTIMAS COMPRAS
ESFECIE APR G RECO, PRECO TOTAL

Neste local, ficarao registadas as ultimas compras efectuadas pelo comprador Online.
Foram escolhidas as seguintes informacdes a serem prestadas: “Lota”, “Barco’,

“Espécie”, “Tamanho”, “Frescura”, “Apresentagdo”,”Caixas”, “Peso em Quilogramas”,
“Prego por Quilo” e “Prego Total”.
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4 - Descricao da Instalacio de Leilao Online:

Como ja foi referido devera ser feito o “download” da aplicacao. O ficheiro origem
sera: AT
L et
I
Setup RemoteSales.exe

O passo seguinte sera, dar dois cliques nesse icone, logo de seguida aparecera o

seguinte ecra:

Seleccione o Idioma do Assistente de Inst... E|

Seleccione o idioma para usar durante a
Inztalagao: . . botio “OK”. |
a seguir pressionar no botao “OK”, logo a

seguir surgira:

Paortugués [Partugal)

OE. H Cancelar ]

i) RemoteSales - Instalagdo E“E\E|

Bem-vindo ao Assistente de
Instalacdo do RemoteSales

0 Assistente de Instalagdo ird instalar o RemateSales v1.02.2
ho seu computador.

£ 1ecomendado que feche todas a5 outras aplicactes antes de
cortinuar.

Clique em Seguinte para continuar ou em Cancelar para
cancelar a ingtalagdo.

clicar no botao “Seguinte”

Manual do Utilizador - Vendas Online
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Aparecera o seguinte ecra:

i\ RemoteSales - Instalagdo

Seleccione a localizagSo de destino
Onde deverd ser instalado o RemoteSales?

‘—J 0 RemoteSales serd instalada na sequinte pasta,

Para continuar, clique em Seguinte. Se desejar seleccionar uma pasta diferente, clique

e o carregar no botao “Seguinte” onde surgira o

| [ Procurar...

proximo ecra

E necesséiio pelo menos 3,4 MB de espaco livie em disco.

< Anterior ” Seguinte > ] [ Cancelar

16 RemoteSales - Instalagin

Seleccione a pasta do Menu Iniciar
Onde deverdo ser colocados os fcones de atalho do programa?

Oz icones de atalho do programa serdo criados na seguinte pasta do Menu

: E Iniciar

Para continuar, clique em Seguinte, Se degejar eeleccionar uma pasta diferente, cligue
em Procurar.

| [ Prosuars carregar no botao “Seguinte” onde surgira o

préximo ecra

< Anterior H Seguinte > 1 [ Cancelar

Aparecera o seguinte ecra:

15 RemoteSales - Instalagdo

Sel tarefas ad H
[Cue tarefas adicionais deverdo ser executadas?

Seleccione as tarsfas adicionais que deseja que o Assistente de Instalagdo execute na
instalagdo do RemoteS ales e em seguida clique em Seguinte.

[cones adicionais:

Criar icone no Ambiente de Trabalho

carregar no botao “Seguinte” onde surgira o

proximo ecra

< Anterior ” Seguinte > ] [ Cancelar

Manual do Utilizador - Vendas Online
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16! RemoteSales - Instalagdo

Pronto para Instalar
0 Assistente de Instalagdo estd pronto para instalar o RemateS ales no seu
computador.

Clique em Instalar para continuar a instalag3o, ou clique em Anterior se desejar rever ou
alterar alguma das configuracties

Localizagda de dgstino
. f\;: ‘F"e“i_m‘“e"’°tesa‘es carregar no botdo “Instalar” onde surgira o
Remates ales . I

Tarefas adicionais: préXimO eCré

[cones adicionais:
Criar icone no Ambiente de Trabalha

< Anterior “ Instalar J [ Cancelar

Aparecera o seguinte ecra:

1 RemoteSales - Instalagao EHE”Z'

Instalacdo do RemoteSales
concluida

0 Assistente de Instalagdo concluiu a instalagio do
Femotes ales no seu computador. & aplicago pode ser
iniciada através dos icones instalados.

Clique em Concluir para finalizar o Assistente de Instalag3o.

Evottar o FamolaSaie carregar no botao “Concluir” e a instalacao

ficara concluida.

Concluir

c‘) Este icone ficara disponivel no “Ambiente de Trabalho”

RemoteSales.Ink para langar a Aplicagao Online.
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A Mesma Tradicao.

Novas Solucées.
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