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O Relat6rio de Sustentabilidade de 2010 da Docapefeatos e Lotas S.A
cobre o desempenho econémico, ambiental e social da empresa, no pe
compreendido entre 1 de Janeiro e 31 de Dezembro de 2010, -sentia
sua principal actividadeprimeira vera de pescado, e abrange a totalidac
da empresa.

A sua definicao de conteudos destacou em especial 0os temas consid
relevantes para as suas partes interessadas e as estratégias e desaf
seu sector de actividade.

O relatério foi desenvolvido de acordo com a terceira geracao de direc
(G3) da Global Reporting Initiative (GRI), fazesel@umprir 0s requisito:
exigidos para a obtencéo do nivel de aplicacao C das directrizes GRI.
Para informagdo complementagncontramse disponiveis os Relatério

Contas 2010 e Praticas de Bom Governo no sitio da internet da em

(www.docapesca.pt
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1. PREAMBULO

1.1 INTRODUCAO e,

.
.
.®

.

Com a elaboracdo de Relatérios Sustentabilidade, a Docapesca"pr'éiende aumentar a
perspectiva integrada da sua actividade, aliando, por um Iado,.:‘b‘ processo de decisédo
econdmicefinanceiro a principios de ética, responsabilidade sociafé boas praticas &aien

e por outro, estabelecendo um maior envolvimento com as suag'bartes interessadas.

Nao obstante, aliado ao tipo de actividade que desenvolvq:, e ao sector onde se encontra
inserida, a empresa sempre teve uma forte preocupagat_ﬁ de cariz social, seedasq
tematicas da sustentabilidade tém vindo a ser abordadas e i@cluidas na estratégia de gestaoda
empresa. Esta preocupacdo enconrge bem patente em doc@mentos como os Relatérios e

Contas e Planos de Actividades dos ultimos anos.

Ainda neste ambitodestacamos que a Docapesca dispde de um"Q‘édigo de Conduta, orientade
por um conjunto de principios e valores. Este documento tem "oqmo objectivo orientar a
conduta pessoal e profissional de todos os seus colaboradiulcm;)endé’htgmente do cargo

ou da funcéd que desempenhem, e regular o seu relacionamento com gé‘legas de trabalho,
clientes, fornecedores e representantes das comunidades com as quais a en.fb’r'esa.jpterage.

Para garantir a sua implementacéo e validacéo continua, a Docapesca recorre‘a subscricao por

todos os colaboradorede uma declaracéo de adesao ao Codigo de Conduta.

A elaboracdo do presente relatorio constituiu um instrumento de trabalho que permitird

acompanhar a evolugcdo do compromisso da empresa. O conhecimento consciente dos
progressos d&mpresa e a identificagdo rigorosa das metas ainda por alcancar, transmitidos
de uma forma clara e transparente, serdo uma forca motivadora e mobilizadora na

prossecucdo dos nossos objectivos.

Neste processo, que encarado como continuo e evolutivo, fieathimse ndo so
oportunidades como também riscos para os quais se tem de encontrar o equilibrio, de modo a

manter a base do desenvolvimento sustentavel da empresa.

d
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1.2 PERFIL, AMBITO E LIMITE DO RELATORIO

O presente relatorio € referente @ctividade desenvolvida pela Docapesca ho decorrer do ano
de 2010, sendo focados os conteudos do presente documento na actividade prlnC|pal 3.,

empresa¢ primeira venda de pescado em lota, definirgl® como anual o seu gl-cro de
publicacéo.

A analiseefectuada recaiu sobre a totalidade da empresa, salva:'nos casos em que se

considerou pertinente que a mesma fosse mais detalhada.
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Na garantia da qualidade das informacdes transmitidas e;:no respeito’ pelo limite do
documento, definido pelo nivel de influéac exercido pela,;:e sobre .a Docapesca, a

determinag&o dos conteudos a incluir no presente relatorio foi alvo de uma selecgéo criteriosa,

bem como, de uma cuidada afericdo e analise.

Este esforco adicional permitiu a circunscricdo da informacdo ad contiexsustentabilidade

.
.
.
.
*

e a relevancia para o tema que o relatério se propde avaliar.

Para a determinacéo prévia do contetdo do relatério, atersieds seguinfe§ preocupacoes:

‘e
‘e
.
3
3
‘e

Formular um documento coerente com outras comunicagfes. da Empresa 'e’nmu@e

o

entidades pertencentes, ou ndo, ao mesmo sector de actividade;
o Reconhecer ndo s6 as oportunidades, mas também as areas de fragilidade, identificando

as potenciais ac¢des de melhoria;
o Fundamentar, explicitamente, as declaracdes, informacdes e resglteelativos aos

objectivos atingidos;
o Efectuar uma avaliacdo progressiva dos objectivos de Sustentabilidad@raptostos

pela Empresa, independentemente do inicio da pratica do reporte neste ambito;

o Relatar os conteudos de forma clara, acessivel aeliveqga.
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A preocupacéo na identificacdo das partes interessadas constituiu um factor preponderante na
orientacdo da estratégia de Sustentabilidade da empresa e teve por base os principios da

Norma NP44649.:2008 de Sistemas de Gestdo da ResponsabidiGocial.

As partes interessadas identificadas como significantes foram os Clientes, Colaboradores,
Concedentes, Representantes, Fornecedores, Comunidade e Direccdo Geral das Pesca e

Aquicultura.

Os conteudos a incluir no presente relatériveram em consideracdo os indicadores
essenciais, sendo que a sua relevancia foi aferida tendo por base os temas considerados
materiais para as partes interessadas, os desafios e oportunidades para o sector de actividade

onde a empresa se encontra inserjdbbem como para a prépria empresa.
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1.3 LIMITACOES

A elaboracéo do presente do relatorio teve como principal limitacdo a dificuldade na obtencao

de dados cujos contetdos ndo se encontravam disponiveis e/ou validados.

Associado a este facto, nem sempre foi possivel contemplar todos os indicadores essenciais
constantes nas directrizes GRI, contudo, sdo focados todos os aspectos considerados

relevantes quanto ao desempenho da empresa.

Assim, nao foram comentadadguns temas especificos, quer por auséncia de informacao,
guer por se considerar ndo serem aplicaveis ou relevantes incluir num primeiro Relatério de

Sustentabilidade.
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2. GOVERNACAO, COMPROMISSOS E ENVOLVIMENTO

2.1 MENSAGEM DA PRESIDENTE

As estratégias, politicas e praticas da Docapes$tartos e-Lotas,
SA,, sdo direccionadas para a criagdo de valor, sdiara a
Empresa, como partados os parceiros do Sector.

Por essa razdo a sustentabilidade € um compromisso que €
transversal a actuacdo da Empresa e tem contribuido para a

afirmacéo da sua identidade junto de todo o Sector da Pesca.

' A concretizacdo da grande meta definida pela “Docapesca, a
Valorizacao do Peado, tem servido de principio orientador a todas as iniciativas em curso e
tem proporcionado a melhoria das condig6es em todas as areas que estao definidas como seu
objecto, modernizando processos, reorganizando com inovacdo, abrindo perspectivas para

novas possibilidades de negécio em parceria, preferencialmente, com o Sector.

Embora defrontando algumas dificuldades, continuAmos:. a implementar o projecto de
reestruturacdo que norteia a nossa actividade, com base numa,rigorosa contencao. dos gastos
operacionais, mantendo o objectivo de modernizacdo da rede de lotas, o incremento e a
flexibilizagdo da nossa oferta de servigos, indo ao encontro do que sao as expectativas dos

parceiros sejma area da producéo, seja na comercializacao.

Continuaremos apostados no desenvolvimento sustentado das nossas actividades, na
consisténcia financeira dos resultados positivos da empresque maisuma vez se verificou
este anono respeito por um conjunto de elevados critérios de ética e manifestando uma forte

responsabilidade e adeséo aos principios de responsabilidade social da empresa.

Em termos de desenvolvimento sustentavel, a politica e pratica da Docapesca tiveram em

consideracao os seguintes aspectos nas trés areas seguintes:
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¢ Melhoria dos servicos prestados aos Armadores/Pescadores e Comerciantes de
Pescado: a harmonizagédo dos procedimentos, com o objectivo de criar boas condi¢cdes

financeiras a Armadores e Pescadores nas vendas em lota, manteve o seu propésito.

¢ Redefinfdo da funcdo financeira que, com o envolvimento dos sectores mais
relevantes, permitiu prosseguir o principio da manutencdo de regras de controlo e
reducdo de custos. Este processo foi acompanhado pela implementacdo de novas
estratégias de intervengédo,aplicagdo de novos sistemas organizacionais, a reducéo de

efectivos, a identificagdo dos investimentos necessarios face ao objecto definido.

¢ Leildo Online: viu confirmada a sua implantacdo nas lotas de Matosinhos, Figueira da
Foz, Sesimbra e Portimaendo-se promovido a sua divulgagéo junto dos compradores,
mantendose o0 esforco das acgbes de captagcdo de novos compradores e de

diversificagdo do mercado.

¢ Comprovativo de Compra em Lota (CCL): projecto concebido pela Docapesca, cujo
objectivo fundamer&l € a identificagdo do pescado transaccionado nas lotas de
Portugal Continental junto do consumidor final e que conheceu bons desenvolvimentos,

através da adesao de grandes compradores e de autarquias.

¢ Diadlogo com o Sector: considerando os principaieras envolvidos no negécio da
empresa - as Autarquias do litoral, as Administracdes Portuérias, o IPTM, as
Organizacdes de Produtores e Associacoes de Armadores, o sector da Comercializacao e

0S seus representantes, os Sindicatos, etc.

¢ Registo estastico de todo o pescado transaccionado: elemento fundamental para a
definicdo das politicas nacionais e europeias, constitui uma ferramenta incontornavel

para a gestdo da empresa e para 0s sectores da producdo e comercializacao.
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Manter a preocupagdo com a melhoria da qualidade do pescado que sai das lotas,
contribuindo assim para a sua valorizagdo através do reforco da seguranca alimentar, é
para nés um objectivo decisivo. A aplicacdo do HACCP em todas as lotamnektia,

seglindo-sea sua permanente monitorizagao.

A modernizagdo dos equipamentos e dos procedimentos tiveram o0 seu ponto mais alto
com o inicio de actividade das lotas de Albufeira e Quarteira, construidas de acordo com

0s mais avancados requisitasbientais.

A aposta na implementacdo do Sistema de Gestdo Ambiental permitird um
conhecimento mais aprofundado dos aspectos ambientais significativos decorrentes do

normal funcionamento da sua actividade.

¢ Monitorizdmos a satisfagdo dosbalhadores em relacdo as condigfes de trabalho.

¢ A procura constante das melhores praticas lemog a continuar a investir na
formagdo dos recursos humanos, ters® obtido bons resultados com este

procedimento.

Continuar a apostar no futuro, fazenais e melhor em termos de Sustentabilidade é um

objectivo determinante. Contribuir para a dinamizacao e o desenvolvimento social, econémico

e sustentavel, ndo s6 da empresa, como de todo o Sector das Pescas, € 0 Nn0SSO COmpromisso.

Presidente daConselho de Administracao

Maria Adelaide Torradinhas Rocha

10|
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2.2 APRESENTACAO DA EMPRESA

A Docapesca Portos e Lotas S.A., € uma sociedade andnima de capitais exclusivamente

publicos, constituida pelo Decretei n.° 107/90, de 2@e Marco, tendo a seu cargo no

continente portugués, o servico publico da prestacdo de servicos de Primeira Venda de

Pescado, bem como o apoio ao Sector da Pesca e respectivos portos.

Assumese como a maior empresa europeia a actuar no Sector da Pesea,agunivel

geografico, quer pela diversidade dos servigcos prestados e, decorrendo das caracteristicas da

sua actividade, encontrae presente ao longo de toda a zona Litoral do pais.
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Centro
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Viana do Castelo
Pévoa de Varzim
Matosinhos
Aveiro

Figueira da Foz
Nazaré

Peniche

Cascais

Lisboa

Sesimbra
Setubal

Sines

Sagres

Lagos

Portimao
Quarteira

Olhao

Tavira

V.R. Sto. Antdnio
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Entreposto Frigorifico

:’;i Fabrica de Gelo

Outros Servicos
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Parz';_\além dos servigos da Primeira Venda de Pescado, a Docapesca presta ainda um conjunto
de éervigos de apoio ao sector, passando pelo aluguer de armazéns e a venda de gelo e
cor.ﬁbustiveis a comerciantes e armadores e a exploragdo de entrepostos frigorificos e
rp'ércado de 22 venda. E, além disso, a entidade que detém e trata os dados relativos ao

g

.+ pescado transaccionado nas lotas do continente.

) PRIMEIRA VENDA DE

PESCADO ACTIVIDADES CONEXAS

\
Promover a venda de pescado Servigo de apoio ao sector através
fresco refrigerado por leildo ou do aluguer de armazéns, entrepostos
ACTIVIDADE contrato. frigorificos, mercado de segunda
Controlo higio-sanitério de todo o venda, venda de gelo, combustiveis
pescado transaccionado. e aprestos.
J
{_
Mercado de Segunda Venda
PRINCIPAIS SN S
ACTIVOS Postos de Vendagem Fabricas do Gelo
Postos de Combustivel
. . J

A estrutura organizacional da Docapesca, 0s seus principios e comunicacdo séo o reflexo da

sua governagao e estrutura.

A empresa a 31 de Dezembro de 2010 encontse/aorganizada pelo Conbkel de
Administracéo, do qual g¢endiam o Departamento de Estaitst, as seis Direcgdes que
constituem a Sede da empresa, e as sete Delegacfes que se encontram distribuidas ao longo

do Litoral do pais.

12 I RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2010
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Conselho de Administragdo

Departamentode
Estatistica

Delegacbes

Direcctes |

Financeira Norte
Exploracdo Matosinhos
Informatica Centro Norte
Infra-Estruturas e Manutencdo Centro
Apoio Juridico e de Recursos Centro Sul
Humanos Sines

Sul

Comercial de Marketing

Actuando directamente num sector de actividade primari®agapesca explora uma série de
infra-estruturas das quais depende o regular funcionamento da sua actividade, sendo
constituida por trabalhadores maioritariamente do sexo masculino, na faixa etaria dos 50 anos

de idade, distribuidos pelos estabelecimentias sete Delegacdes e Sede da empresa.

No exercicio de 2010, verific@ um acréscimo de 9,6% da quantidade de pescado
descarregado pelas embarcag¢des para venda em lota, em comparacdo com 0 ano transacto.
No entanto, este aumento foi parcialmente compads pela reducéo do seu preco médio em

4,7%, traduzindese num aumento do valor do pescado transaccionado em 4,4%.

13 I RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2010
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Q

TRABALHADORES
ORGANIZACAD

SERVICOS OFERECIDOS

PRESTACAQ DE SERVICO

PERFORMANCE

ECONOMICO-
FINANCEIRA

.}:}}'n'-"""! h
487 wabalhadores, a maioria do seio
masculing, com uma média de idades de
50 anos e com habilitacdes literarias ao
nivel do 1.2 Ciclo do Ensino Basico
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474 trabalhadores, a maloria do sexo

masculing, com uma média de idades de
50 amos e com habilitagies literirias ao
nivel 1.2 Ciclo do Ensino Basico

| 8 Delegagies

7

Primeira Venda de Pescado: 15 Lotas
principals & 48 Postos de Vendagem

Actividades Conexas: 24 Fabricas do
Gelo, 3 Entrepostos Frigorificos, 15 Lojas
e Aprestos, 555 Armazéns, 6 Postos de
Combustivel

| 7 Delegartes

7

Primeira Venda de Pescade: 17 Lotas
principais & 40 Postos de Vendagem

A

Actividades Conaxas: 25 Fabricas do
Gelo, 3 Entrepostos Frigorificos, 15 Lojas
de Aprestos, 555 Armazéns, 6 Postos de

Combustivel |

f 3
116 427 toneladas de pescado 127.564 toneladas de pescado
transaccionado transaccionado

—

f k'
l 364.104,80€ I 49340852 ¢

—

14 I RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2010
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2.2.1 Historia, Constituicédo e Actualidade

1982

Fuséo do Servico de Lotas e Vendagem (¢
com a Docapesca, tendo em vista a
integracéo de Portugal na CEE

1989

Implementado o sistema de leildo venda «
pescado electronico e computadorizado r
primeira de pescado

1990

Constituicdo da Docapesca, sociedade
anonima de capitais do estado, pelo
DecretcLei N.° 107/90 de 27 de Marco

1991
Entrada em funcionamento o mercadc
de 2.2 venda de pescado em
Matosinhos

2003

Encerramento dos servicos de 1.2 e 2.2 Vend
de pescado da Delegacéao de Lisboa e
transferida a Sede da empresa de Pedroucos
para Alcantara

15 I RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2010
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2007

Iniciourse a implementacdo de Boas Praticas
de higiene nas lotas, fabricas de gelo e
entrepostos frigorificos, de acordo com os
principios do HACCP.

2008

Lancamento do Comprovativo de Compr:
em Lota(CCL).

2009

Langcamento do Leildo @me e mudanca
das instalacOes da Sede para Pedrouco:

* (LN}
PP L L e
. Q.
L4
‘e
.
L]

* .
.
. R

*
A\
. “‘-“C -.....
* PRAERY ‘e

2010

Entregue a concessao o Entreposto de
Matosinhos e suspensa a actividade do
Entreposto de Peniche.

]
a
"tramamann
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A Docapesca conta ja com mais de 50 anos de existéncia e com um longo percurso no sector

das pescas.

Neste longo percurso foram muitas as mutacdes que a empresa sofreu, tanto para
acompanhar as necessidades a as alteragées do sector, como para Sentaingeficiente,
perseguindo sempre o caminho da modernizacdo e da prestacdo de um servico de primeira

venda de pescado de exceléncia.

Para que se entenda a misséo, valores e a propria identidade da empresa apsesenta

seguidamente, uma viagem cronoldgica aos principais marcos da sua histéria.

Publicado o0 Decretbei n.° 40.764, o qual determinou que a concessd@xploracdo da Doca

de Pesca de Pedroucos deveria ser feita por uma sociedade an6nima de responsabilidade
limitada, cujo capital, na sua maioria, seria subscrito pela Camara Municipal de Lisboa, pelos
Grémios dos Armadores da Pesca de Arrasto e da Bes8ardinha e pela Junta Central das

Casas dos Pescadores.

Foi constituida, por escritura publica, celebrada em 10 de Janeiro, a Docgptstadade

Concessionaria da Doca de Pesca, SARL.

Formalizado o contrato deoncessao da exploracdo da Doca de Pesca de Pedrougos, de quem

foram outorgantes a Administracdo Geral do Porto de Lisboa e a Docapesca.

Iniciada oficialmente pela Docapesca a exploracédo do Porto de Pesca de Lisboa. Nesta mesma

datacomecou a vigorar o prazo de concesg@d anos; previsto no respectivo contrato.

O Servico de Lotas e Vendagem (SLV) € um servigo oriundo-@Goéreios dos Armadores da
Pesca de Arrasto (Decreto n.° 29.755 de 17/07/1939) e da Sardécreto n.° 31.848 de
14/01/1942) e da Junta Central da Casa dos Pescadores (Decreto n.° 48.507 de 30/07/1968),
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organismos corporativos que foram extintos pelo D.L. 240/74, de 5 de Junho e Decreto n.°
552/74, de 24 de Outubro.

Na sequéncia das modificagcbes operadas em Abril de 1974, foram as posi¢cdes sociais, nao
pertencentes directa ou indirectamente ao Estado no capital da Docapesca, hacionalizadas,
passando a Empresa a ser tutelada pela Secretaria de Estado das Pescas.

Foi dribuida a Docapesca a responsabilidade de construir dois Entrepostos Frigorificos, um em

Peniche e outro em Matosinhos.

Foi publicada a Resolu¢do de Conselho de Ministros n.° 189/82, de 14/10, que determinou que
a Comissdo de Gestata Docapesca asseguraria também a gestdo do Servico de Lotas e
Vendagem (SLV), tendo sido entdo incumbida de sanear economicamente e financeiramente a
Docapesca, dotar o SLV de estatuto adequado e reestruturar as duas entidades, tendo em vista

a integracé de Portugal na CEE.

Pelo decretdei n® 197/86 de 19 de Julho, foi a Administracdo Geral do Porto de Lisboa (AGPL)
autorizada a celebrar novo contrato de concessdo com a Docapesca. Da assinatura deste novo
contrato resultou a diminuicdo dealor da anuidade a pagar aquela Administracdo Geral (de
2,5% para 0,8% do produto da venda do pescado) e a transferéncia para a Docapesca de
algumas obrigacBes que competiam aquela entidade (conservacdo e reparacdo de obras e
instalacOes de caracter permante bem como a manutengdo das necessarias profundidades

de agua).

Em Maio,”'a venda do pescado em lota, passou a ser feita por sistema electrénico e

computadorizado.

Pelo decretdei n.° 107/90 de 27 de Marco, foi constituida uma Sociedade Anonima de
capitais maioritariamente do Estado denominaDacapescag Portos e LotasS.A, por

integracdo do SLV com a Docapes&aciedade Concessionaria da Doca de Pesda SAR
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Entrou emfuncionamento a 22 venda de pescado (revenda de pescado fresco e congelado) em

Matosinhos.

O Estado, em Assembleia Geral, redefiniu o objecto social, e inscreveu no art.° 3° do estatuto
da Empresa que estdeve salvaguardar o fim da prossecucao de uma estratégia de economia

social e de regulacéo do mercado.

S&o encerrados os servigos de 12 e 22 venda de pescado da Delegacao de Lisboa, e transferida

a Sede da Docapesca, de Pedroucos parantara no Edificio Vasco da Gama.

Pelo Decretd_ei n°.81/2005, foi actualizado o regime da 12venda de pescado fresco que
vigorou durante 17 anos, desde Agosto de 1987. Neste se estabelece que permanecem actuais
0S pressupostos que estdo na base do regime da 12.venda em lota, pelo stktdeiiio, a
manter e preservar como mecanismo regulador de precos neste sector, pela concentragdo da
oferta e da procura, pela transparéncia na formacao de precos e pelo controleshigtario

do pescado.

Na qualidade de empresa do Sec#dimentar, iniciou a implementacdo de Boas Praticas nas
lotas, fabricas de gelo e entrepostos frigorificos como forma de garantir a aplicacdo das regras
de higiene e seguranca alimentar, baseados nos principios do HACCP (Hazard Analysis Ciritical
Control Bints, ou seja, Andlise dos Perigos e Pontos Criticos de Controlo), de acordo com as
exigéncias legais em vigor. Como se trata de uma questdo de Saude Publica, a Seguranga
Alimentar é transversal a toda a empresa, porque envolve muitas especialidades
concepcdo das infrastruturas e equipamentos, a higiene e seguranca (de instalagcbes, de

equipamentos e de pessoal), a formacéao profissional e o processo operacional das lotas.

Langcamento do Certificado de Compra em Lota (CCL), quedmo objectivo fundamental, a

identificacdo e valorizacdo do pescado transaccionado nas lotas do continente portugués,
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junto do consumidor final, em que a identificacdo sera feita através de um conjunto de
suportes fisicos que vao desde a Etiqueta CClmateriais promocionais e folhetos
informativos, de forma a dotar o consumidor final de informacg&o Util, sobre o pescado que

pretende consumir.

Lancado o Leildo GAime, que permite aos compradores efectuar as suas compras a partir de
qualquer local e em vérias lotas em simultaneo, aumentado assim a oferta através do acesso a
mais pescado, podendo reduzir os custos de todo o processo de compra.

Os servicos centrais da Docapesca regressam ao seu edificio em Pedrougos na Avenida de

Brasilia.

Foi determinado pelo Governo que a empresa desocupasse as instalagcdes da sua Sede sitas no

ex-Porto de Pesca de Pedrougos.
Entregue a concessao o Entreposto Frigorifico de Matosinhos e suspensa a actividade

do Entreposto Frigorifaccde Peniche

““--IIIII
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2.2.2 Estrutura de Gestao

A Docapesc@& uma empresa do sector empresarial do Estado, tutelada pelo [\m'ﬁistério da
Agricultura, do Desenvolvimento Rural e das Pescas, que nos termos do aatrgiﬁo7/9o

de 27 de Margo, tem a seu cargo no continente portugués, o servico pﬂblicp: da prestacédo de
servigos de Primeira Venda de Pescado, bem como o0 apoio ao sector da:':Pesca e respectivos

portos.

Pelas suas caracteristicas, a Docapesca esta territeridntispersa por Portuga'r-‘Continental,
estando sedeada em Lisboa. A Docapesca é composta por sete Delegagdes: Ngrte, Matosinhos,
Centro Norte, Centro, Centro Sul, Sines e Sul. *

‘e
e
e

......

O modelo de governo da empresa tem como enquadramento os Estatutos da empresa

aprovados por Decrethei n.° 107/90 de 20 de Marge alteragbes subsequentes publicadas
no Diario da Republica, Ill Série, de 8 Margo de 200Bstatuto do Gestor Publico, aprovado
pelo DecreteLei n° 71/2007, de 27 de Margo, e os Principios de Boner@owas empresas

do Estado, estabelecido pela Resolucdo do Conselho de Ministros n® 49/2007, de’28 de Marco.

Osorgéos sociaisstdo ajustados a dimenséo e a complexidade da empresa, tendo em vista-a
necessidade de assegurar eficacia no processo dadante decisbes e de garantir uma
efectiva capacidade de superviséo, e incluem:

o0 Assembleia Geral

0 Conselho de Administracéo

o Fiscal Unico

o0 Comissao de Fixacdo de Remuneracoes

A Mesa da Assembleia Geral é constituida por um Presidente, urPhsiglente euma
Secretéria, conforme estipulado nos estatutos da Sociedade. Todos 0os membros séo eleitos

por um periodo de 3 anos, em Assembleia Geral.

O Conselho de Administracdo € composto pelo Presidente e pelos Vogais, podendo ser
constituido por3 ou5 membros todos eleitosem Assembleia Geral.

A Presidente do Conselho de Administracdo ndo € directora executiva da empresa.
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Ao Conselho de Administragdo compete deliberar sobre qualquer assunto da administracéo da

sociedade, reunindo pelo menos uma vez p@sm
No ano de 2010, o Conselho de Administragdo reuniu vinte e seis vezes.

A empresa recebe orientacdes e recomendacdes do accionista (estado) através de varios
canais de comunicacdo, de entre os quais os oficios, que podem ser por carta ou email,
despachos ministeriais, e através de reunides realizadas entre o Conselho de Administracdo e a

Assembleia Geral.

Nos termos legais, a fiscalizacdo da actividade social é asseguradkspaldJnico.

Os Orgaos Sociais foram eleifmra o tiénio 20082010, em Assemblei@eral, realizada a 29

de Abril de 2008.

ORGAOS SOCIAIS

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
Presidente: Maria Adelaide Torradinhas Rocha

Vogal: Jodo Manuel de Sousa Santos Reis
Vogal: Jodo Francisco Ferreira da Fonseca

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL
Presidente: Maria Fernanda Joanaz Silva Martins

Vice-Presidente: Maria Cristina Marques Rosa Magina

Secreléria da Sociedade: Ana Beatriz A. Dias Antunes Freitas

REVISOR OFICIAL DE CONTAS
Efectivo: Jodo Amaro Santos Cipriano, em representagao da Abreu & Cipriano, Auditores, SROC

Suplente: Carlos Alberto Antunes Abreu

Presidente: Filomena Maria A. Vieira Martinho Bacelar
Vogal: Sara Alexandre Duarte Ambrésio

Vogal: Cristina Maria Pereira Freire
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MEMBROS DO CONSELHODE
ADMINISTRACAO
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No que concerne a actividade principal da empresa, a primeira venda do pescado obedece ao
estipulado noRegulamentoGeral de Funcionamento dadotas - Portaria n.° 9/89, de 4 de
Janeiro, e encontrge sujeita a tarifas fixadas pelo Governo, através dasaffas n.C
251/2008, de 4 de Abril e n.° 495/2008 de 23 de Junho.

Para além da actividade principal, a empresa desenvolve outras actividades comerciais

relacionadas com a actividade da pesca e da comercializacdo de pescado, nomeadamente:
Venda de mercaatias;

Venda de combustivel;

Venda de gelo;

Concessao de licencas de ocupacdo de armazéns;

Mercado de 2.2 Venda de pescado;

= =24 =4 =4 - -

Entrepostos frigorificos.
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A 31 de Dezembro de 2010 a empresa contava com um total de 474 trabalhadores,
distribuidos pela estruturda empresa, sendo que, na data referida, se verificou uma reducéo

liquida no quadro de pessoal de 13 trabalhadores, face ao ano anterior.

Cada uma das Delegacgfes pode agregar uma ou mais lotas e um ou mais postos de vendagem,
sendo que no total aBelegacbes abrangem 20 lotas principais e 33 postos de vendagem em

pequenas comunidades piscatoérias.

Na sede da empresa desenvolvsm 0s servicos que sdo comuns a toda a organizagdo, como
sejam o0s servigos financeiros, de gestdo de {eftauturas, exploragdo, estatistica,

informatica, recursos humanos e comerciais.

Com efeitos a partir de 1 deadeiro de 2010, ocorreram duas alteragbes na estrutura
organizacional: juncdo de uma Direcgdo com um Gabinete, dando origem a Direccdo de Apoio

Juridico e Recursos Humanos, e a extingéo d2etegacdo de Lisboa.

No ano em analise ocorreu ainda a extingo duas Delegacfes, Figueira da Foz e Aveiro,

dando origem & Delegagé&o Centro Norte.

A Docapesca nédo recebeu qualquer prémio no decurso do ano de 2010.
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2.2 MISSAO, VISAO E VALORES
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A Docapesca tem por missdo a criacdocdadicdes de producdo e comerciaig adequadas a
em conta as exigéncias e necessidades dos seus clientes, em patrticular,:e da sociedade em

prestacdo eficiente do servico da Primeira Venda do Pescado e de actividagdes conexas,.tendo

Ser a ancora no Sec da Pesca em Portugéla Visédo perseguida pela Docapescai.tfaduzindo

.

se na exploracdo de novos caminhos e competéncias que garantam a criagao dé'.\(alor para a
empresa, parceiros e sociedade e contribuindo, de forma determinante, para-a sua in’dvqgéo,

crescimento e garantia daxeeléncia do pescado, alicercada numa cadeia de valor que se ~“***=ssera-
pretende em expanséo.

A actividade da empresa encordsa centrada nalnovacdo e Cooperacdo, através da
implementacdo de novos métodos e processos e da exploracdo de novos. negdcios e

competéncas, sempre em estrita ligagdo com as comunidades de Armadores/Pescadores e de
Comerciantes, inspirand6onfianca e Seriedade, por conduta exemplar, no trabalho em

equipa, nas rela¢des contratuais e negociais e de parceria que estabelece.
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2.3 RISCOS E OPORTUNIDADES

O grande desafio da Docapesca, em matéria de Sustentabilidade, numa perspectiva preserite e
futura, € continuar a ser a ancora no seu sector de actividade, através da exceléncia na
prestacdo do servico de primeira venda de pescadactvidades conexas, valorizando ©

pescado transaccionado no continente.

A empresa pretende, de forma continua, proporcionar as condicdes adequadas para &
comercializagdo do pescado, explorando novos caminhos e competéncias que garantam a

criagdo @ valor para a empresa, parceiros e sociedade.

Nos seus mais de 50 anos de existéncia, a Docapesca estabeleceu e acompanhou sempre o

sector, tanto ao nivel das suas infratruturas como na procura de novas tecnologias.

Sendo uma empresa deector alimentar, acompanhou as evolugcfes e as exigéncias legais
impostas nesta area, nomeadamente, com a implementacéo de boas praticas de acordo com o

HACCP, criando sempre condicdes para a valorizacdo do pescado em lota.

A empresa tem igualmente invédb na inovacdo e afirmacgédo da sua imagem, tanto junto do
consumidor final, como junto das entidades do sector, numa aposta de reconhecimento da
valorizagdo do pescado quando transaccionado em lota e envolvimento com a comunidade

através de iniciativas, aw € exemplo o Comprovativo de Compra em Lota (CCL).

. .
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Por outro lado, pelo facto da empresa proporcionar a transacc¢ao do pescado, tem o controlo
sobre a interdicdo da venda de espécies que atingem os Totais Admissi€eigtdeas (TAC) e
as quotas de pesca, que sdo determinadas anualmente pela Unido Europeia, contribuindo de

forma directa na protec¢ao dos recursos haturais e na preservacao das espécies.

Para além destes aspectos, a empresa tem uma marcada aoc&d no sector, nao so6 pela
relacdo proxima e pelos lagos que tem com a comunidade de pescadores e comerciantes, mas
também pelo facto de desenvolver uma série de accdes, de entre as quais se salienta o apoio

financeiro aos armadores e 0 apoio e efeatda de descontos fiscais.
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2.5 ENVOLVIMENTO COM AS PARTES INTERESSADAS

Na identificagdo das partes interessadas, também designadastglagholderse atribuicdo da

sua significancia foram seguidas as linhas orientadoras da Norma NR:2068.

Para a presente identificacdo tomarasm as designagbes constantes na referida Norma,

nomeadamente:

Vinculo ¢ As partes interessadas para com as quais a organizagado tem ou podera vir a ter
no futuro, operagdes legais, financeiras ou operacionais na forma de regulamer_:'tos,
contratos, politicas ou cédigos de conduta. :
Influéncia ¢ As partes interessadas quefluenciem ou possam vir a influenciar a*,
capacidade da organizac&o atingir 0s seus objectivos, independentemente da sua ac¢do

ser no sentido de facilitar ou dificultar o seu desempenho.

Proximidade ¢ As partes interessadas com as quaivrganizacdo interage mais
incluindo partes interessadas internas e partes interessadas com relacéo de longa data,
as partes interessadas das quais a organizacdo depende nas operac¢des do quotidiano e

as partes interessadas que vivem na vizinhanga dasagéts da organizagao.

Dependéncia ¢ As partes interessadas que estao directa ou indirectamente dependentes
das actividades e produtos de uma organiza¢cdo em termos econémicos ou financeiros,
ou em termos de infrastrutura regional ou local, e de satisfacde necessidades
bésicas. Deve atendse ao grau de dependéncia das partes interessadas, sendo de

considerar as partes interessadas que mais dependem da organizacao.

Representacdo ¢ As partes interessadas que, através de disposicdes legais, estatutos,
costumes ou cultura, podem legitimamente reclamar e representar outros individuos.

Estéo aqui incluidos os representantes das partes interessadas sem voz.
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Apbs efectuada a identificacdo de todas as partes interessadas, determisara®m mais

signficativas, tendo por base 0s seguintes pressupostos:

o Determinacao das partes interessadas que sdo, ou possam vir a ser, mais afectadas

pela actividade e produtos da Docapesca,;

o Determinacdo das partes interessadas que mais afectam, ou possanafectar
as actividades e produtos da Docapesca.

O reconhecimento das partes interessadas envolveu toda a estrutura da empresa, uma vez

gue, ainda que de uma forma implicita, todos os 6rgéos funcionais contactam, cada um a seu

nivel e interess especifico, com distintos intervenientes externos.

A analise efectuada encontse reflectida na tabela seguinte, onde se estdo representadas

todas as partes interessadas, a sua relagdo com a Docapesca e a forma com é efectuada a
comunicacao.

Foram igntificadas como partes interessadas mais significativas os Clientes, Colaboradores,
Concedentes, Representantes, Fornecedores, Direccdo Geral das Pescas e Aquicultura e

Comunidade, encontrandse a sombreado na tabela seguinte.

Posteriormente, as partegiteressadas mais significativas serdo alvo de uma andlise mais
aprofundada.
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H ENVOLVIMENTO COM AS PARTES INTERESSADAS
¢ ENTIDADES RELACAO COM A DOCAPESCA COMUNICAO
’,0” /'-\\ACIEI\IIQIISCTLIJEEIES;: Relatério e Contas;
--""< DESENVOLVIMENTO R’URAL E Define as directrizes e orienteng@es a serem Principios de Bom Governo;
m DAS PESCAS seguidas, acompanhando re u(iarmente as Relatérios regulares de informagdo;
'5 g ) ' P g Acesso a informagéo diversa;
= actividades da empresa. A
| Repostas a solicitagdes;
MINISTERIO DAS FINANGAS Realizagdo de reunides.
Assembleias-gerais ordinarias e
s extraordinarias;
%) i 5 Ses:
Z DIRECGAO GERAL DO Accionista Unico, recebendo os respectivos ggle‘rjlr:;e:ig;)zscirr:acsomendaqoes,
Q TESOURO E FINANCAS dividendos. L '
8 Principios de Bom Governo;
< Acesso a informagao diversa;

Resposta a solicitagdes.

Os principais clientes sdo compostos por
armadores, propriétarios de embarcagdes de

Estudo Diagnoéstico "Satisfacdo dos Clientes";
Tratamento de reclamacoes;
Realizagdo de reunides;

CLIENTES pesca, organizac¢éo de produtores, inddstria Informacéo aos clientes através de diversos
conserveira, grandes superficies e canais (website, email, balcdes de
comerciantes de pescado. atendimento);

Newsletter de periodicidade trimestral.
Inquéritos Diagndstico de satisfacéo dos
colaboradores relativamente ao
Mantém vinculo contratual de trabalho (sem funcionamento interno da empresa e clima
COLABORADORES termo, a termo certo e a termo incerto) com a organizacional;
empresa. Organizacdo de actividades em épocas
festivas;
Boletim semanal de informagao interna.
Realizag&o de reunides;
Prestam servicos ou fornecem materiais a Rgsposta a pe_dldos de |nfqrmagéo; .
FORNECEDORES . Utilizag&o de diversos canais de comunicacéo
’ (website, email, contactos telefonicos);
Newsletter de periodicidade trimestral.
Concedem a exploragéo, através de Contratos Realizacdo de reunides;
CONCEDENTE de Concesséo e Exploracéo, as infra- Utilizacdo de diversos canais de comunicagao
estruturas da empresa. (website, email, contactos telefénicos).
Concessionam e exploram Lotas e Postos de o o
Vendagem em representacdo da empresa Rgghzagao et _reunloes; . .
REPRESENTANTES ) . ' Utilizag&o de diversos canais de comunicacéo
através do estabelecimento de contartos de ; . L.
- (website, email, contactos telefénicos).
representacao.
ASSOCIACOES E MUTUAS DOS Apoigm as comunidades piscgt?rias no Rggliza?éo de.reuniﬁes; - o
PESCADORES sentido da melhoria das condic6es da Utilizacdo de diversos canais de comunicagao

actividade.

(website, email, contactos telefonicos).
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ENVOLVIMENTO COM AS PARTES INTERESSADAS

ENTIDADES
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RELAGAO COM A DOCAPESCA

COMUNICAO

.
-
LT T LA

REGULACAO E FISCALIZACAO

DGV

Executam a inspecgdo sanitaria de produtos da
pesca em lota e controlam as condi¢Bes higio-
sanitarias das embarcac6es de producéo
primaria e dos estabelecimentos industriais.

Contacto directo, através da presenca
assidua nos estabelecimentos da Lota;
Realizacdo de reunibes;

Utilizagdo de diversos canais de comunicagao
(website, email, contactos telefonicos).

CAPITANIAS MARITIMAS

Asseguram o cumprimento das leis e
regulamentos maritimo-portuérios, sobretudo
no que dizrespeito a seguranga da navegacao.

Utilizac&o de diversos canais de comunicacio
(website, email, contactos telefénicos).

ACT

Promove a melhoria das condigdes do
trabalho, através do controlo de normas em
matéria laboral.

Resposta a solicitagcdes através de diversos
caniais de comunicacdo (email, carta,
contactos telefonicos).

IGA

Fiscaliza o cumprimento de normas, legais e
regulamentos em matéria de incidéncia
ambiental.

Resposta a solicitagcdes através de diversos
caniais de comunicacdo (email, carta,
contactos telefonicos).

SECTOR DAS PESCAS

DGPA

Desenvolve e aplica politicas nacionais e
europeias no ambito das pescas e aquicultura.

Realizagao de reunides;
Utilizac&o de diversos canais de comunicacao
(website, email, contactos telefonicos).

IPIMAR

Desenwvolve actividades de investigacéo,
suporta a definicdo de politicas, preservacio
dos recursos e disseminagdo do
conhecimento pelos agentes econémicos e
actores sociais na area das Pescas do Mar.

Utilizagdo de diversos canais de comunicagao
(website, email, contactos telefonicos).

FOR-MAR

Promove Formagé&o Profissional na area das
Pescas e do Mar.

Utilizag&o de canais de comunicagéo como o
website e email.

ENTIDADES LOCAIS/REGIONAIS

Camara Municipais e Juntas de Freguesia das
regides piscatorias.

Realizacdo de reunies;
Utilizagdo de diversos canais de comunicagéo
(website, email, contactos telefonicos).

COMUNIDADE

Populac6es abrangidas pelos impactos
positivos e negativos da actividade da
empresa, associacées ambientais e outras,
grupos de pressdo, sindicatos, comunicagao
social, entidades de seguranca publica e do
espago maritimo, visitantes.

Utilizagdo de diversos canais de comunicagédo
(website, email, contactos telefénicos).

SINDICATOS

Zelam pelas condigdes de trabalho e direitos
dos trabalhadores.

Realizacdo de reunibes com o Conselho de
Administragao.
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2.5.1 CLIENTES

A Docapesca possui um vasto conjunto de clientes. Dentro deste conjunto conseguimos
identificar, de acordo com as respectivas caracteristicas, varios grupos, a saber:

1 Armadores;

T Compradores em geral;

1 Organizagdes de Produtores;

1 Industrias Conserveiras;

1 Grandes Compradores.

O enquadramento dos clientes nestas categorias resulta da tipificagdo efectuada. Nao .

obstante, um cliente pode pertencer a mais do que uma destas categorias.

Na sua relagcdo com os clientes, a Docapgsiwdegia 0 contacto directo para a resolucéo de
quaisquer questbes que possam surgir, de forma a ir ao encontro das suas necessidades. A‘

empresa tem sempre presente que este grupo é uma das partes interessadas, se néo a par  “.

interessada, mais importante

2.5.2 COLABORADORES

A estrutura de colaboradores da empresa € composta por trabalhadores efectivos,

trabalhadores com contrato a termo certo e termo incerto.

Em 31 de Dezembro de 2010, o numémtrabalhadores era de 474, dos quais 471 efectivos.
No decorrer do ano, nomeadamente, nos picos de actividade das lotas, nos meses de Maio a
Outubro, admitiramse alguns trabalhadores com contratos a termo para colmatar auséncias

em periodo de gozo déffias e auséncias por baixas médicas.
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Para além destes contratos, a empresa recorre ainda, frequentemente, a prestacéo de servicos
de empresas de utilizacdo de méde-obra temporaria. Em todas as contratacdes realizadas
nao severificam discriminacdes quer de género quer no tratamento dos trabalhadores em

geral.

2.5.3 CONCEDENTES

Sdo entidades concedentes da Docapesca, entidades que cedem a exploracdo das infra

estruturas e espacos ocupados pela empresa, as Administr&gdasarias do Porto do Douro

e de Leixbes (APDL), Administracdo do Porto de Aveiro (APA), Administragcdo do Porto de

Sesimbra e Setubal (APSS), Administracdo do Porto de Sines (APS) e Instituto Portuario dos
Transportes Maritimos (IPTM).

Estas entidadesém por missédo regular, fiscalizar e exercer fun¢cdes de coordenagédo e
planeamento do sector maritimportuario, e supervisionar e regulamentar as actividades

desenvolvidas neste sector.

Tém como uma das suas principais atribuicbes administrar e deseneslpertos e areas do
dominio publico maritimo, na sua area de jurisdicdo, garantindo a necessaria eficiéncia na

utilizacao de espacos, tanto em area molhada como em terra.

A Docapesca encontise vinculada aos seus concedentes através de contratos @essio e
exploragdo das infrastruturase de areas necessarias ao desenvolvimento da sua actividade,

implicandoeste vinculauma relacao de proximidade e de longa duracdo com estas entidades.
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2.5.4 REPRESENTANTES

A presenca da Docapesca em toda a zona costeira € assegurada ndo apenas através de
estabelecimentos operados directamente pela empresa, mas também através da sub
concessdo de lotas ou postos de vendagens a representantes que operam em nome da

Docapesca.

Estes representantes sdo cuidadosamente escolhidos, uma vez que, a sua actuagao condiciona

a imagem da empresa, particularmente na comunidade local.

Podemos considerar que os principais representantes sdo aqueles que operam em lotas ou
postos de vendagentcom maior movimento¢ Costa da Caparica, Trafaria e Torreira. Os
representantes substituerse a empresa, mas operam sempre em seu nome, realizando a 1.2
venda de pescado e servigos conexos nas respectivas lotas ou postos de vendagem, recebendo
como formade pagamento uma percentagem do valor das taxas cobrada, percentagem essa

que varia consoante 0s contratos.
2.5.5 FORNECEDORES

A Docapesca possui um conjunto alargado de fornecedores e uma tipologia de servigos

prestados bastante variada, sendo quepoisicipais sao:

0 Manutencédo de equipamentos e instalacbes de frio;

0 Manutencdo de equipamentos como empilhadores, tapetes de venda, ar condicionado,
entre outros;

o Manutencao dos equipamentos de combate a incéndios;

0 Manutencao do sistema e equipamentos infaticos;

0 Manutencéo e conservacao das inéstruturas;

o0 Servico de Higiene e Limpeza dos estabelecimentos;
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o0 Servicos de Consultoria na area da Qualidade e Higiene e Seguranca Alimentar e em
Higiene e Seguranca no Trabalho;

0 Servicos de Medicina firabalho;

0 Andlises laboratoriais a qualidade das aguas;

0 Vigilancia e Seguranca;

0 Telecomunicacoes;

o Publicidade e Marketing, nomeadamente a participacdo em eventos e feiras ligados a
actividade;

o Formacéo Profissional.

Os produtos fornecidos a Empresa prendsey fundamentalmente, com caixas de pescado,
necessarias ao acondicionamento do mesmo para a primeira venda, com a substituicdo de
algumas maquinas e equipamentos, como empilhadores, tapetes de venda, material

informatico, fardamento dos trabalhadores, produtos de higiene e limpeza e consumo de
material administrativo.

A seleccdo de fornecedores é efectuada de acordo com requisitos especificos de cada area
técnica e tendo em conta a proposta economicamente maisayasa. Encontrae em fase de
implementacdo uma area de Compras centralizada, que facilitara e agilizara a implementacao

de procedimentos, a uniformizacdo e a introducdo progressiva de critérios de ordem
ambiental e social nas aquisi¢cbes a efectuar.

No decurso de 2009 as aquisicbes passaram a cumprir 0 regulamentado no Elezinetdo

18/2008 de 29 de Janeirque regulamenta a contratacédo publica.
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2.5.6 DIRECCAO GERAL DAS PESCAS E AQUICULTURA
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A DireccdeGeral das Pescas e Aquicult(iaGPA) é um servigo central do Ministério da
"""" Agricultura, do Desenvolvimento Rural e das Pescas (MADRP) que esté investido das fungdes
de Autoridade Nacional da Pesca, de acordo com o definido no Ddaeto® 209/2006, de

27 de Outubro.

A missdo da DGPA passa, fundamentalmente, pela execucdo das politicas de pesca, da
aquicultura, da induastria transformadora e de outras com elas conexas, bem como, a
coordenacdo, programagéo e execucgdo, em articulagdo com os demais servigos, organismos e
entidades, da fiscalizacdo e controlo da pesca maritima, da aquicultura e das actividades
conexas, no ambito da politica de gestdo e conservacao de recursos, e com a certificacéo

profissional do sector das pescas.

Sendo Docapesca e a DGPA entidades do mesuttor de actividade, a relacdo existente é

uma relacdo de longa duragéo e proximidade.

Uma das atribuicbes da Docapesca € o tratamento estatistico dos dados relacionados com o
pescado transaccionado no continente portugués, bem como dos dados relasvarses de
pesca e espécies capturadas, trabalhando em estrita cooperagdo com a DGPA no sentido da

execucao da Politica das Pesca.

Exemplo disso, sdo o cumprimento dos Totais Admissiveis de Captura e quotas estabelecidos

anualmente pelos Estadddembros
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2.5.7 COMUNIDADE

A Docapesca, para o desenvolvimento da sua actividade, dispde de uma extensa rede de infra
estruturas de Lotas e Postos de Vendagem ao longo de toda a costa maritima portuguesa,
estabelecendo um estritorelacionamento com a comunidade, em especial com as

comunidades piscatérias e com aquelas que operam no mesmo sector e que se situam

geograficamente préximas.

A Docapesca tem incidido o seu esforco no desenvolvimento de boas condi¢6es higio
sanitarias nasuas infraestruturas, tanto pela abertura de novas lotas como pela remodelacéo

e modernizagdo das mais antigas. Ao longo dos anos, tem dado um importante contributo para
o desenvolvimento das zonas envolventes, nomeadamente, para as comunidades pis@tori

todos os operadores comerciais envolvidos nesta area de negaocio.

A maioria dos Portos de Pesca encontrsendotados de Portos de Abrigo, destinados a

permanéncia de embarcacbes de pesca, proporciondneds condicbes de seguranca e
proteccdo das embaacdes.

A Docapesca promove, ainda, vendas e prestacdo de servigos complementares remunerados,
como fornecimento de energia as embarcagdes, agua potavel, gelo, aprestos de pesca, licencas
de ocupacdo de armazéns para armadores e comerciantes e um meteaskEgunda venda

(Lota de Matosinhos), contribuindo deste modo para a agilizacdo do processo da actividade

piscatéria a montante e a jusante.
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2.6 DEFINICAO DA RELEVANCIA DA INFORMAGAO A REPORTAR

A escolha dos temas a reportar no presergiatério recaiu sobre cinco questdes consideradas

fundamentais para a Docapesca no ambito da sustentabilidade:

Desafios para o sector;
Oportunidade para a empresa,
Importancia atribuida pelas partes interessadas;

Legislagdo eegulamentos nacionais e internacionais;

= =4 4 A -

Contribuicdo para a estratégia e valores da organizacao.

Para o desenvolvimento do presente relatorio, incluindo a afericdo dos temas relevantes a
reportar, foi constituido um grupo de trabalho pluridisciplinar quagrega colaboradores de
diferentes areas funcionais da empresa, tendo como objectivo a criagdo de uma viS&o

integrada das questdes referidas anteriormente.

A relevancia da informacéo para as partes interessadas foi igualmente a base para o ‘desenho
daestrutura do relatério, tendese recorrido a andlise de questionarios dirigidos a algumas das
partes interessadas identificadas, nomeadamente Diagnoéstico da Satisfacdo dos Clientes para

clientes e Avaliacdo do Clima Organizaciongh ps trabalhadoredaempresa.

Para a auscultacdo das partes interessadas foi utilizado o relacionamento de proximidade
existente com parte destas entidades, facilitado pelas caracteristicas da actividade da

empresa.
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.. .Déste processo resultou a avaliacdo mdevancia dos varios temas de sustentabilidade,
b .'..511-#‘0"“‘

ST destacandese a qualidade da prestagédo do servigco de primeira venda de pescado, o apoio ao
cliente, a politica de recursos humanos da empresa, a protecgdo dos recursos naturais e da
biodiversidade, bem comoo valor econdémico directo gerado e distribuido e o

A desenvolvimento e impactos para a comunidade.

O resultado da avaliagdo da relevancia encostra@xpressa na figura seguinte.

*Qu alidade do servico de
primeira venda de pescado

e|mpactes ambientais
significativos decorrentes da
actividade

*Politica de Recursos Humanos P orecedorpe o

VANTES

E

*Apoio ao cliente

L

*Composicao do Conselho
de Administracdo

*Gestdao de Residuos

*Protecgdo dos recursos

naturais e biodiversidade *Formagdo e educacdo

*Praticas de investimentos e
comprasrelativas aos

. i 3 e
Comunicagdo e direitos humanos

envolvimento com as partes
interessadas

*Desenvolvimento e impactos

deinvestimentos paraa
comunidade

~

TEMAS RELEVANTES
TEMAS NAO RELEVANTES

*Emissoes indirectas de
«Controlo Higi itari gases efeito estufa
sValor econémico directo ontrolo 1igio-Sanitario

gerado e distribuido

TEMAS MUITO RI
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3. DESEMPENHO DE SUSTENTABILIDADE

.

A avaliacdo do Desempenho de Sustentabilidade da emp‘
permitiu definir o seu posicionamento relativamente
Sustentabilidade, nomeadamente através da identificacac c
dos principaismpactos econémicos, sociais e ambientais €

riscos e oportunidades das suas actividades.

Neste contexto, a presente avaliagdo permitiu a identificagac
areas de melhoria de gestdo e o estabelecimento de objec
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3.1 DESEMPENHO AMBIENTAL

No que concerne ao Ambiente, a Docapesca posiciseosempre no sentido .de

compatibilizar as exigéncias proprias da sua actividade com 0 maximo respeito pelg’ Ambiente.

Este posicionamento decorre ndo sO da consciéncia do cumprimenty das suas
responsabilidades ambientais, como também da estrita ligacdo que tem com @ Ambiente, em
particular com o Ambiente Maritimo, decorrente das caracteristicas da sua actividade e da

localizaéo das suas infrastruturas.

-
-
.
-
.
.
.
.
.
.

.

A percepgédo da sua influéncia nas comunidades onde se encontra inserida, tanté.‘do ponto de
vista social, como econémico e ambiental, resulta num acréscimo das responsabilidades da
empresa perante o seu meio envolvenennsiderando que pode contribuir positivame‘n[e

para um sector das pescas mais sustentavel.

Actualmente, a empresa encontsg numa fase inicial da implementagéo de um Sist.ef‘r.]a de
Gestdao Ambiental, o que irA permitir um conhecimento mais aprofundado dpecms
ambientais significativos decorrentes do normal funcionamento ‘da sua act.i;iidade. Este
sistema permitira uma gestdo mais eficiente, nomeadamente através da, adopcao de

procedimentos técnicos e operacionais.

Nesta matéria a empresa tem manifestadgesial preocupacdo no que respei%.g aos seus
impactes ambientais significativos, nomeadamente com a implementa(;éo":‘de praticas
ambientais ao nivel da gestdo de residuos, efluentes liquidos, encontseném é{]élise
alguns projectos para a reducdo dos consesranergéticos e emissdes de poluentes.

%
‘e
3

A Politica Ambiental da Docapesca, definida em 2010, tem norteado a implementagdo 'de.,.

.
e

praticas rigorosas de minimizacdo de impactes ambientais e de monitorizagcdo dos consumos,

de matériasprimas e dos residuos progidos.
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Associado ao exercicio da sua actividade, fundamentalmente os servicos da primeira venda de
pescado, producdo de gelo e servicos administrativos, a Docapesca conta como principais

consumos os de agua e de energia.

Os consumosnais elevados encontraise associados as Delegacdes com maiores dimensdes,
com mais infreestruturas e, consequentemente, com maior capacidade de producéo de gelo e

prestacéo da primeira venda de pescado.

Dada a alteracdo de localizagéo das instalac@eSete da empresa, ndo foi possivel com os

dados disponiveis efectuar uma estimativa credivel dos seus consumos.

I BT

Docapesca 26262 23071: 23798¢
Delegacao Norte 445: 462¢ 563¢
Delegacéo de Matosinhos 7765¢ 7268 7265(
Delegacéo Centro Norte 1819: 1444( 33701
Delegacéo Centro 2729¢ 27231 1737(
Delegacgéo Centro Sul 2671 28954 1342
Delegacéo de Sines 7952 5234¢ 6369¢
Delegacéo Sul 2878¢ 3042z 3150¢
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Os dados apresentados sao referentes a todas asésfraturas e decorrem da totalidade das

actividades da empresa.

Relativamente aos consumos de agua verificamos que a empresseunglobal, reduziu o
consumo em 2009 e 2010 relativamente ao ano de 2008. No entanto, no ano de 2010 este
consumo registou um pequeno acréscimo, muito devido aos aumentos registados nas

Delegagdes Norte, Centro Norte e Sul.

O consumo glodale energia d@mpresa tendo vindo a aumentantre o ano de 2008 a 2010,

ainda que este aumento seja pouco significativo.

s I oo S o)

Docapesca 41270 41305 41808
Delegacao Norte 1006 1245 1474
Delegacéo de Matosinhos 20617 19933 20524
Delegacéo Centro Norte 3955 4172 4319
Delegacéo Centro 6117 5788 5580
Delegacéo Centro Sul 1977 1437 1310
Delegacéo de Sines 3278 3300 3758
Delegacgéo Sul 4319 5430 4843

O registo destes aumentos de consumos, tanto ao nivel da energia como ao naglaa .-

estaorelacionadas com alteragbes na parte produtiva da empresa. K

-
]
-----------
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Osconsumos de combustiveis estz ~ CONsSUmo de Combustiveis (GJ) 2008 a 2010

associados, fundamentalmente,

frota automovel da empresa Gasoleo

verificandese que 0s maiores

consumos se ddo na Sede _
Gasolina

empresa.

0 2000 4000 6000

Este facto é justificado ] o
O combustivel mais utilizado pela empre

maioritariamente, pelas deslocagoe i ) o
€ o0 gaslleo, sendo que, neste ambito,
em servico as Delegagbes d _ _ _
medida que exista a necessidade |
técnicos afectos a Sede da emprese . i .
renovacgao da frota automével, a opcao se

por veiculos menos poluentes.

Aonivel das delegacdes estes consumos estdo igualmente associados nao so a frota automovel
de cada Delegacéo, como também a outro tipo de maquinas e equipamentos, como geradores,

tractores e maquinas de alta presséao.

Docapesca 268¢ 2447 251¢%
Servicos CentraisSede 127C 1154 112t
Delegacéo Norte 92 12¢ 11€
Delegacéo de Matosinhos 95 104 64
Delegacéo Centro Norte 16€ 178 11E
Delegacgéo Centro 251 17€ 16€
Delegacéo Centro Sul 91 86 14t
Delegacéo de Sines 102 74 114
Delegagéo Sul 621 557 66¢
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No computo geral, os residupsoduzidos pela Docapesca sdo equiparaveis a residuos soélidos

urbanos, caracterizados fundamentalmente pela produgéo de papel, consumiveis informaticos,

lampadas e caixas plasticas de pescado.

S&o excepcédo as Delegacgbes onde a empresa efectua a gefRéaalde Pesca, Delegacao de

Matosinhos, Delegacédo Centro §ubesimbra e Delegacdo de Sines, ou de parte dos residuos

ai produzidos, Delegacéo Centro NogtAveiro.Nestes casos, 0s residuos tém caracteristicas

de residuos industriais, entre os quaisnos 6leos de motores, redes de pesca, paletes de

madeira, plasticos, etc..

Avaliando o encaminhamento dos residuos, no total da empresa, verificamos que a maioria é

encaminhada para eliminag&o, sendo que a outra parte segue para valorizagao.

Com a implementagéo do seu Sistema de
Gestdo Ambiental, a empresa aposta na
melhoria, entre outros aspectos, da Gestédo

de Residuos, privilegiando a sua

valorizacéo.

Para o exercicio da actividade de primeira
venda de pescado, a Docapesca desenvolveu
um molde de caixas de plastico para o seu
acondicionamento, com caracteristicas
ergonémicas e adequadas a area alimentar.

Do desgaste destas caixas plasticas, resultam os
residws de plastico, constituindo uma das

RESIDUOS DE PLASTICO EM NUMEROS
Residuos de plastico (t) 2008-2010

50

40

30

20

2008 2009 2010

24%
Eliminagdo

Valorizagdo

76%

tipologias mais significativas de residuos

decorrentes da actividade da empresa.

O encaminhamento destes residugsiésde de

h& muitg uma preocupacéo da empresa, sendo
gque o0s mesmos sdo encaminhados para
empresas reicladoras devidamente
licenciadas.

‘e
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3.1.2 DESEMPENHO ECONOMICO

Decorrente das obrigacdes legais de reporte financeiro, o desempenho econdmico da
Docapesca, bem como as certificacOes efectuadas pelos auditores acreditados e pelo Revisor

Oficial de Contas, ja se encontram sobejamente divulgados no Relatério e Confasa201 -
empresa, publicado no seu sitio da internet.

Assim, é nosso objectivo neste relatério, no que respeita ao desempenho econémico, abordar
as questdes que tém impacto na sustentabilidade dos sistemas econémicos em que a emp_iesa

esta inserida, bem amo, as questbes consideradas de relevancia na analise efectuada
anteriormente.

asmmnw
PL
.t

E preocupacéo da Docapesca ser uma empresa financeiramente viavel. No entanto, também é

preocupacdo da empresa que essa viabilidade ndo seja conseguida a custa de s'mpach
negativos numa ou mais partes interessadas.

Neste contexto, identificAmos como mais relevantes, para incluir num relatério de nivel C, os
seguintes indicadores:

a) Desempenho Econdémico propriamente dito: Valor econdémico gerado distribuido

Implicag@es finaceiras das alteragfes climaticas, Apoio Financeiro recebido do Governo;

b) Impactos Econdmicos Indirectos: Investimento em infr@struturas visando beneficio
publico.

Existe ainda o grupo dos indicadores que dizem respeRoegenca no Mercado, mas nao
foram considerados relevantes para a nossa analise.
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servigos oferecidos, principalmente
para beneficio publico

0"‘: ::
...' :-“‘ : i Il f 2 I\
< %A, Valor Econémico Gerado 27.104.600,23
a) Receitas Receitas totais 27.104.600,2
g B. Valor Econémica distribuido 22.095.009,16
b) Custos operacionais Conta 61+62 9.615.539,5
c) Saléarios e beneficios Conta 63 11.220.331,6
d) Pagamentos capital p|V|deqdos e juros pagos a institui¢Ge 276.302.3
financeiras
e) Pagamentos ao estado Impostos e multas 163.344,6!
f) Investimentos na comunidade _Doagoes voluntarias, investimentos e 819.491,01
infra-estruturas
1. Valor Economico Acumulado (1. = 5.009.591,07
A-B)
2. Implicacdes Financeiras das A empresa néo dispde de dados pare
Alterac@es Climaticas analisar estes impactos
3. Apoio Financeiro Recebido do
0,00
Governo
4. Desenvolvimento e Impacto de
Investimen m Infra-estrutur
estimentos e a-estruturas e 819.491,00
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Estes indicadores reflectem a viabilidade econémica da Docapesca enquanto empresa,
garantindo assim a sua sustentabilidade do ponto de vista puramente financeiro.

nas melhores condicoes.

Ne¢*entanto, observae também que a empresa ndo descura as suas obrigacBes sociais e
ambiertais, uma vez que tem como preocupacgao efectuar investimentos que visem melhorar a

sua prestacao de servico, assegurando todas as condi¢des necessérias a transac¢éo de pescado

Ao efectuar estes investimentos, a empresa visa beneficiar o publico em geral garantindo que
a transaccgéao se efectua com a garantia da qualidade e seguranga alimentar, a0 mesmo tempo
que promove a montante e a jusante uma maior consciencializacdo da iteckssde
assegurar essas mesmas condicdes.
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3.2 DESEMPENHO SOCIAL

A estratégica de reorientacdo da Docapesca, centrada numa prestacdo de servicos cada vez

R

mais exigente, requer quadros e demais trabalhadores com maior propensédo para a mudanca,

com maior autonomia no desempenho e com maior apeténcia para inclusdo de novas .

Q
Q

tecnologias. 3

0
0
0
0
U
-
)
»

Relembrese que o capital humano da empresa tinha tradicionalmente uma idade média alta €

historico da empresa.

Todavia, no quadro da politicde optimizacdo dos recursos humanos que tem vindo..a’!'ser"‘

implementada, foi possivel reduzir os efectivos, durante o ano em analise, .m itreze™.

trabalhadores, passando o efectivo total da empresa de quatrocentos e oitenta € sete:-_(487)
trabalhadores em 31/12/209, para quatrocentos e setenta e quatro (474) trabalhédores :'2

31/12/2010.

.
.
.
.
.

pusEEEEEREg,
o*

O saldo acumulado encontse distribuido de acordo com 0 expresso na seguinte tabela.

.
.
.
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QUADRO DE PESSOAL Anos variagao
2009 2010 N.°© %

N.© TRABALHADORES 487 474 -13 -3%
i
Readmissdes 0 0 0 -
Admissdes (Com Termo) 7 11 4 57%
Admissoes (Efectivos) 11 9 -2 -18%
Requisitados 0 0 0
Total Entradas 18 20 2 0%
Rescisdes Mutuo Acordo 14 12 -2 -14%
Reformas Velhice 15 7 8  53%
Reformadnvalidez 1 1 0 0%
Rescisfes por Iniciativa Propria 2 1 -1 -50%
Despedimentos Justa Causa 1 1 0 0%
Falecimentos 2 1 -1 -50%
Rescisdes Contratos a Termo 5 10 5 100%
Requisitados 0 0 0
TOTAL DE SAIDAS: 40 33 -7 -18%

Deuse, aindaassim, apesar da reducdo de cerca de 3% do total de saidas de 2010,
comparativamente a 2009, continuidade a politica de reducédo/racionalizacdo do quadro de

pessoal, sendo o decréscimo verificado, consequéncia da promocao de saidas naturais (oito

reformas)e doze rescisdes de contratos de trabalho por matuo acordo.

50
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Em 31 d= Dezembro de 2010, o nimero de trabalhadores efectivos e contratados a termo

totalizava quatrocentos e setenta e quatro (474), dos quais trés (3) sdo contratados a termo e
quatrocentos e setenta e um (471) séo efectivos.

. . Durante o ano, nomeadamente nos picos da actividade das lotas, coincidente com o grande

periodo de férias dos trabalhadores, nomeadamente operacionais, admiseam

. trabalhadores temporarios nagermitindo a empresa qualquer discriminacdo a nivel da
atribuicdo de fungbes operacionais.

Por outro lado, a medida que os trabalhadores se reformam, as novas contratacdes recaem

sobre capital humano adaptado aos novos desafios da empresa, 0 que sderafec
contratacdo de um maior numero de licenciados.

O quadro de pessoal da Docapesca tem vindo nos Ultimos anos a ser alterado, no entanto, a

média de idades dos trabalhadores do seu quadro ainda € elevada.

Reparti¢ao do efectivo poridades

41,4%

8%

10,3%

0,2%
-
I T 1 T T 1

i<=35 35<i<=45 45<j<=55 55<i<=64 i>64
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", Con‘stétase através do grafico supra, o escaldo dos 55 aos 64 anos de idade absorve cerca de

41,40/.5_ do efectivo global da Docapesca, seguido do escaldo dos 45 aos 55 anos com uma

. ‘.

‘\‘ rep'rés'l—:-ntatividade de cerca de 38,8%. Podemos afirmar que cerca de 70% tilm eftabal

ga’ Dotapesca tem pelo menos 50 anos de idade.

-

* x
U

¥ g
g

R
T TLLLM

(;o'm menos de 35 anos de idade existem 49 trabalhadores, que representam apenas 10,3% do

u
L]
0
g
U
g

f;:v" efectivo global.
Perante este quadro ndo podemos esquecer como era desenvolvida a nivel operacional a
actividade da empresa e como gradualmente a sua prestacdo de servicos se tem vindo a
modernizar e a exigir ao seu quadro de pessoal ndo sO capacidade fisica mas também

conhecimentos de novas tecnologias.

Habilitacoes w2009
il 02010
164
118
110
79
72 70
39 41
T T T T T T
<l2ciclo 12 ciclo 22ciclo 32ciclo Secunddrio  Superior
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*. No que:-'.concerne as habilitacbes académicas, de acordo com os dados mencionados no grafico
suprg.',: podemos constatar que, em termos globais, quando comparados com os dados
E._rqfe'?entes ao ano anterior, as qualificacbes dos Trabalhadores que compdem o efectivo da
".‘_.E'I'E‘mpresa sofreram alteragfes pouco significativas.
~ No entanto, face a reducdo significativa a que assistimos ao nivel do ndmero total de
o Trabalhadores, as suas habilitagbes, em termos percentuais, apresentam agora uma ligeira
""" melhoria, quando comparado com ano anterior. Com efeito, verifiesse que o niumero de
Trabalhadores que possuem, no presente, habilitacbes iguais ou inferiores ao 1.° Ciclo
diminuiu cerca de 6%, comparativamente a 2009, representando agora cerca de 38% do

efectivo global.

De igual mdo, o numero de Funcionarios com o Ensino Secundario ou Superior
representavam, no final de 2010, cerca de 23,42% do total de Efectivos, contra os 20% do ano

transacto, mantendese os outros dois niveis, 2.° e 3.° Ciclos, praticamente inalteraveis.

E, anda, estratégia da empresa permitir em horario laboral dentro ou fora das suas instalacdes

I FNBljdzsyOAl SY I OepSa& RS ¢ Re2oNiédinerit® VatidagBazd & h LJ2 N
/| SNIAFAOF®ern2 RS /2YLISlisyOAra o6wzx//0 €& RS T2N
habilitacBes literarias a todos os trabalhadores que manifestem esse interesse. Destas accdes

resultaram, para 10 trabalhadores, a aquisicdo de novas habilitacées durante20 Hho
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A Docapesca,ﬂe acordo com a legislacdo em vigor tem técnicos Superiores devidamente
certificados com o Nivel V, para acompanhamento no anf¥fguranca e Higiene no Trabalho

e contratds com empresas externas para a realizacdo do controle e aplicagdeditzina no

--tra‘balho nomeadamente a empresaSO¢ Gabinete de Saude Ocupacional, Lda, além de

outras Clinicas que nos prestam este tipo de servico ao longo do Pais.

Os trabalhdores estéo igualmente cobertos por seguros de trabalho e de salde.-Refize
para uma maior optimizagdo da afectacdo dos recursos, ambos 0s seguros se encontram

contratados a Rural Seguros (Grupo Caixa de Crédito Agricola Matuo).

Durante o ano de 2@l ocorreraml16 acidentes de trabalhos quais originaram a perda de

cerca de 2. 240 Horas de trabalho.

O indice de gravidade, indicans o numero de dias perdidos, em cada acidente de trabalho,
por mil horas trabalhadas. Registea que no ano se verifioouma diminuicdo de 22%. O
indice de frequéncia por seu lado, indivas o nimero de acidentes ocorridos por cada milhdo

de horas trabalhadas, tendo 0 mesmo igualmente diminuido cerca de 48% em relacdo a 2009,

de acordo com ®alanc¢o Sociala empresa.

As auséncias de trabalho, por motivo deenca,foram de 3.668 dias a que corresponde
aproximadamente 25.676 horas ndo trabalhadasta®a global de absentismo, incluindo
acidentes de trabalho, baixas médicas e outras faltas, foi d& 4epresentando, assi uma

diminuicdo de cerca de 19% comparativamente ao ano anterior.

No &mbito da Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho vaefigae a taxa de sinistralidade e

os indices de frequéncia e gravidade reduzisemtendo como principal causa a realizag&o

um conjunto de acc¢bes de formacdo que visaram, por um lado, sensibilizar os trabalhadores
para os perigos a que estao sujeitos nos seus locais de trabalho e, por outro, intEntva

adoptar novas atitudes e comportamentos como forma de os eliminanioimizar.
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procura continua de potenciar a eficacia da Empresa e, consequentemente, dos seus

.
*
‘e

sufDans

% .~ Recursos Humanos, a Formagéo Profissional, quer para o desempenho de cargos, quer para o
RECTPMEPR Ty desenvolvimento pessoal, é o meio ideal para minimizar a diferenga entre umcesizdal

Qf/entualmente desajustado a um estadio desejado.

LA
O...
"taggguunnr®
*

.
.

**Assim, todo e qualquer processo de Desenvolvimento e Crescimento Organizacional esta

.
*

e
.
.
.

wannnif directamente associado a optimizacdo do potencial individual e colectivo disponivel nas

organizacdes, no qualRormacao, quando bem gerida, se torna um elemento dinamizador.

Neste ambito, detse seguimento a politica de valorizagdo dos Recursos Humanos, através de
accoes de formacéao participadas pelos trabalhadores pertencentes ao seu quadro de pessoal,
sendo umdos objectivos da Empresa continuar a manter o maior e melhor empenhamento na

valorizagéo socio profissional dos seus trabalhadores.

Nesta sequéncia foram realizadas, ao longo do ano de 2010, um conjunto de acc¢des de
formacdo que totalizaram 685 parfigicdes com um total de 9.852 horas de formacdo,
representando o dobro quer em numero de participagbes quer em horas de formacdo,

comparativamente ao ano anterior.

Nesta conformidade, a actividade crescente que tem sido desenvolvida,nguésrmacao
direccionada para Trabalhadores da area administrativa, quer para Trabalhadores da area de
exploracdo, é a expressado do reconhecimento pela Empresa do papel fundamental que a
formacdo pode ocupar como forma valorizadora dos recursos humanodesgnvolvimento

da organizagao.
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“.“No cobmputo das accdes de formacao, realizadas no ano em analise, alcaseacanca de
1‘Q4% dos objectivos anuais propostos. Ministrassar81 accBes de formacéo, das quais cerca
de“-__44% no ambito da Higie e Seguranca no trabalho e Seguranca Alimentar. O n° de
k! Trai:)alhadores gue frequentaram acc¢Oes de formagdo totalizou os 293, dos quais 129
. obti_::/eram mais de 35 horas de formag&o, dando assim cumprimento ao determinado na
:: K Ieg::slagéo em vigor (10% dos trétiedores), correspondendo a cerca de 27% do quadro de

péssoal efectivo.

e O custo efectivo das accdes realizadas, em 2010 ascendeu a 54.989,61 Euros, acrescido de
R despesas decorrentes das referidas ac¢cdes como alojamento, alimentacéo e deslocacbes dos

; respectivos formandos.

De notar que neste ambito, para além das normas legais em vigor na legislacdo laboral
nacional que agrega os principios das Directivas Comunitérias, da Declaragdo Universal dos
Direitos do Homem e da Constituicdo Portuguesa, o tratamento que vigora caardoAde

Empresa (AE) € mais favoravel do que o instituido na legislagéo laboral.

Assim, como em anos anteriores, no ano de 2010 vigorou o AE, celebrado em 2009 entre a
Docapesca Portos e Lotas, S.A. e os 2 Sindicatos, para as condi¢cdes remunemtouizas

que se aplicam aos trabalhadores do quadro da empresa. Asestpie ndo existe, na tabela
salarial da empresa, nenhum salario inferior ao minimo nacional e que os subsidios de
expressao pecunidria sao igualmente tipificados e quantificados (Bd&tim de Trabalho e

Empregon.© 15 de 22/04/200¢, Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social).

A Docapesca, Portos e Lotas, S.A. foi durante muitos anos um grande empregador no sector
das pescas, cuja area adluéncia abrange toda a zona litoral do pais. Detém, portanto, uma
politica social que é ainda um factor de grande coeséao social, zelando pelestamndos seus

trabalhadores actuais e pelos reformados, e respectivos agregados familiares.
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A Empresa asstiu o compromisso de conceder aos trabalhadores prestacfes pecuniérias,
jbara 0s seguintes beneficio, devidamente caracterizados no Relatério e Contas da empresa:

Pensbes de reforma por velhice ou invalidez;
I o]

Prémio de reforma por velhice ou invalidez;
Subsidio de morte;

Penséo de sobrevivéncia.

O plano de beneficios definidos da Docapesca esta dividido em duas partes:

ou invalidez;

- Havendo um fundo constituido, gerido por uma entidade gestora de fundos de
pensbes, para a cobertura parcial dos complementosates@o de reforma por velhice

- As restantes responsabilidades estédo a cargo da propria Empresa.

Além destes beneficios a empresa garante, ainftpymas prestagdes complementares como:
0

Empréstimos aos trabalhadores por conta deEmuneracdes (ndo podendo exceder
10% da remuneracédo anual do trabalhador);
0

Subsidio de estudo a todos os trabalhadores que pretendam aumentar as suas

habilitacbes, desde que seja para o interesse do desempenho da suas tarefas a
executar na empresa;

Complenento de subsidio de doenca e de acidentes de trabalho;

Pagamento dos dias de auséncia, até ao limite maximo de 15 dias, ao trabalho por
assisténcia a familia, desde que devidamente justificada.

no seu quadro de pessoal.

A Docapesca tem como uma das principais regras a ndo ha disc